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1. Общие положения

1.1. В соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный документ, адресованный физическим лицам, именуемым далее по тексту "Заказчик", является официальным, публичным и безотзывным предложением Общества с Ограниченной Ответственностью "А.С.КОН" (лицензия на медицинскую деятельность Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и социального развития № ФС – 99-01-005963  от 03.02.2009 г.), именуемого далее по тексту "Исполнитель", в лице Директора Кондрахина Сергея Анатольевича, действующего на основании устава, заключить договор на указанных ниже условиях.

1.2. Настоящий документ договор-оферта, опубликованный в сети Интернет по адресу: http://askon-eko.ru/, а также направляемый в целях ознакомления посредством электронной почты или предоставляемый в целях ознакомления любыми другими способами. 

1.3.Полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты является осуществление Заказчиком первой оплаты предложенных ООО «А.С.КОН» медицинских услуг в порядке, определенном в разделе 4 настоящего предложения (ст. 438 ГК РФ).

1.4.Акцепт оферты означает, что Заказчик согласен со всеми положениями настоящего предложения, и равносилен заключению договора об оказании медицинских услуг.

1.5.Срок действия настоящей оферты устанавливается с 01.04.2011 на весь период действия лицензии на осуществление медицинской деятельности.

2. Предмет Договора 

2.1. Согласно настоящему Договору Исполнитель на основании лицензии обязуется оказывать Заказчику медицинские услуги согласно Перечню, отраженному в Прейскуранте, действующем на момент оказания услуг.

2.2. Настоящий Договор предусматривает оказание Заказчику медицинских услуг по ценам, предусмотренным действующим Прейскурантом, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги.

2.3. Оказание медицинской помощи осуществляется медицинским персоналом ООО «А.С.КОН» или с привлечением третьих лиц. Объемы медицинских услуг определяются медицинским персоналом в соответствии с медицинскими показаниями.

3. Права и обязанности Заказчика

3.1. Заказчик имеет право:

3.1.1. Самостоятельно, на основе действующего прейскуранта, определять перечень услуг, которые он желает получить в рамках настоящего договора, без или с учетом рекомендаций, полученных от медицинского персонала Исполнителя.

3.1.2. Ознакомиться со следующей информацией и документами:

- Свидетельство о государственной регистрации;

- Лицензия на осуществление медицинской деятельности;

- Режим работы Клиники;

- Прейскурант;

- Положением о дисконтной системе ООО «А.С.КОН»;

- Сведениями о квалификации и сертификации специалистов;

- и иными документами в соответствии с требованиями Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и «Основы законодательства Российской Федерации об охране здоровья граждан» от 22.07.1993 № 5487-1.

3.1.3. По требованию Заказчика данный договор может быть предоставлен ему в печатной форме. 

3.1.4. По требованию Заказчика в соответствии с частью 3 пункта 1 статьи 219 Налогового кодекса РФ Исполнитель предоставляют ему документы, дающие право на получение налогового вычета из подоходного налога в размере суммы уплаченного им за оказанные медицинские услуги.

3.1.5. Получить копию медицинской документации на бумажном носителе по документу, удостоверяющему личность.

3.1.6. Обратиться к руководству клиники с предложениями, жалобами, в том числе в случае претензий по объему и качеству оказанных медицинских услуг.

3.1.7. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов.

3.2. Заказчик обязан:

3.2.1. Выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление платных медицинских услуг; сообщить необходимых для этого сведения о состоянии своего здоровья (о перенесенных и имеющихся заболеваниях, операциях, травмах, о проведенных ранее обследованиях, и лечении, об аллергических реакциях, которые могут сказаться на качестве оказываемых Исполнителем услуг).

3.2.2. Своевременно оплачивать Исполнителю стоимость оказанных медицинских услуг в порядке, предусмотренном настоящим Договором.

3.2.3. Прибыть на прием в установленное время, согласно предварительной записи.

3.2.4.. Соблюдать все назначения и рекомендации медицинского персонала Исполнителя для достижения и сохранения результатов лечения.

3.2.5. В случае невозможности посещения специалиста заблаговременно предупреждать клинику по телефону: 465-03-39.

4. Права и обязанности Исполнителя

4.1. Исполнитель имеет право:

4.1.1. По своему усмотрению изменять прейскурант услуг. Прейскурант является официальным документом Исполнителя, содержит полный перечень услуг, оказание которых возможно в рамках настоящего договора.

4.1.2. Привлекать третьих лиц к исполнению своих обязательств по данному договору.

4.2. Исполнитель обязан:

4.2.1. Оказывать Заказчику истребованные им услуги в соответствии с условиями настоящего договора.

4.2.2. Обеспечивать своевременное и качественное информирование пациента, а также предоставление Заказчику медицинских услуг с соблюдением всех требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ.

4.2.3. Оказать услуги в сроки, согласованные с Заказчиком по предварительной записи (при условии явки Заказчика на приемы).

4.2.4. Информировать Заказчика о назначениях и рекомендациях, которые необходимо соблюдать для сохранения достигнутого результата лечения, ознакомить с рекомендованным планом лечения.

4.2.5. Обеспечивать соответствующую медицинскую подготовку медицинского персонала, что подтверждается действующими сертификатами специалистов, с которыми Заказчик может ознакомиться.

4.2.6. Обеспечить режим конфиденциальности о состоянии здоровья заказчика в соответствии с законодательством о врачебной тайне.

4.2.7. Информировать Заказчика о стоимости оказания предполагаемых медицинских услуг путем ознакомления с действующим прейскурантом.

4.2.8. В случае обнаружения заболеваний у Заказчика, о которых не было известно при заключении Договора, ставит в известность Заказчика об их наличии и предлагает методы дальнейшей диагностики и лечения с учетом имеющихся у заказчика противопоказаний;

5. Условия оплаты и порядок расчетов

5.1. Настоящий Договор предусматривает оказание Заказчику медицинских услуг по ценам, предусмотренным действующим Прейскурантом на момент оплаты.

5.2. Заказчик информирован, что медицинские услуги он может получить по полису ОМС в городских и муниципальных лечебных учреждениях в соответствии с правилами действия полиса.

5.3. Расчет за медицинские услуги производится в порядке 100%  оплаты.

5.4. Оплата может быть осуществлена одним из следующих способов:

- Путем оплаты у администратора-кассира в соответствии с выставленным счетом. Формирование счета для оплаты осуществляется на основании медицинских услуг, которые будут (аванс) или уже были оказаны. Оплата осуществляется наличными денежными средствами или по банковской карте. 

- Сумма внесенного аванса уменьшается на стоимость оказанных услуг при оказании этих услуг и оформлении соответствующей медицинской документации.

5.5. Заказчик имеет возможности внести платеж за себя и иных лиц, сведения о которых Заказчик должен сообщить сотрудникам регистратуры клиники для внесения в электронную базу данных. 

5.6. Оплаченные данным образом услуги оказываются в любой период действия договора.

5.7. Заказчик имеет право получить остаток денежных средств в регистратуре на основании заявления при предъявлении паспорта. 

6. Ответственность Сторон

6.1. Ответственность Сторон в случае нарушений условий настоящего Договора определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.

7. Прочие условия

7.1. Настоящий договор является договором публичной оферты.

7.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на это лицами. 

7.3. Все неурегулированные настоящим Договором отношения регулируются в соответствии с действующим законодательством РФ.


